
特定商取引法に基づく表記

販売事業社名 株式会社てんぐ屋産業

事業担当者名 加藤　裕善

メールアドレス nishijin@tenguya.com

電話番号 092-841-4635

本社所在地 福岡市早良区祖原1-1

商品の販売・レンタル価格 別表のレンタル価格表に基づく

代金の支払い方法 現金もしくはクレジットカード決済 、QRコード決済

代金の支払時期 店頭で「商品引渡の際」と「遅延発生した場合、店頭商品返却の際」。

商品の引渡時期および返却時期 商品引渡時期は、レンタル予約開始日17時まで。商品返却時期は、レンタル期間終了日17時まで。

キャンセル・返品について ①レンタル商品のキャンセルにつきましては、下記をご覧ください。

＜レンタル商品のキャンセル＞

(1)レンタル商品の申込みをキャンセルする場合は、直ちに当店に対しその旨を連絡するものとする。

(2)申込み後のキャンセル手数料

a)お申込み日3日前までの取消しは、手数料無料です。

b)お申込み日の2日前～前日までの取消しは、1セットにつき、レンタル基本料金(1週間)の50％を手数料として申し受けます。

c)お申込み日当日の取消しは、1セットにつき、レンタル基本料金(1週間)の100％を手数料として申し受けます。

➁お客様のご都合による場合の返品・交換はお受けできませんのであらかじめご了承ください。

商品の破損・汚損について お客様の元で商品の破損・汚損による返品・交換はお受けできません。

商品の状態によっては、クリーニング料金や商品代などのご請求させていただく場合も

ございますのであらかじめご了承ください。

レンタル期間の延長について １日延長につき、加算料金550円となります。


